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為什麼選擇佑陞
企業流程、資料與現場設備的一體化整合01



公司簡介

客製化 
Ragic 開發

多系統 
API 串接

端到端
數位轉型

AI 智能與
數據視覺化

企業健檢顧問

我們專注於提供企業級數位整合解決方案，
致力協助客戶優化作業流程、提升管理效率。



精準 高效 創新

FDE前線部署工程師
深入企業第一線了解戰況，
搭建商業價值目標與創新技術間的關鍵橋樑，
協助企業篩選、導入有感的技術應用，
參與客戶的日常運營，共同探索最佳解決方案。

Ehco + Delta = BridgeEhco + Delta = BridgeEhco + Delta = Bridge
資深產業顧問資深產業顧問
盤點問題與需求細節盤點問題與需求細節

技術應⽤團隊技術應用團隊
針對問題提供解決方案針對問題提供解決方案



數據治理與安全追溯 BI、AI 與成長

我們的服務

顧問服務 數位轉型顧問輔導

技術服務 營運系統客製化 系統串接與流程自動化

設備服務 IoT 現場數據收集

顧問
盤點問題・規劃方向

技術
系統建置・數據串聯

設備
現場採集・即時監測



企業基本概況

2025.01
正式成立

NT$ 200萬
資本額

團隊與核心專業 (12位成員)
SI系統整合 軟體客製開發

AI實務應用 自動化流程導入

服務據點

高雄 台中

與藍新金流、亞資科技簽署經銷合作

與群創光電簽署合作意向書

進駐高雄軟體園區／亞灣新創園

完成麥吉股份有限公司客製化專案

與 APMIC 簽署合作意向書

加入台灣 ESG 城市淨零突破協會

完成工研院企業診斷與深度輔導委外案

完成永蘴食國際餐飲 SIIR 智慧餐飲計畫

安永金融科技股份有限公司簽署產品經銷合作

公司基礎與發展實績

重要發展里程碑 (2025 - 2026)

2025.01

2025.02

2025.11

2025.10

2025.06

2026.02

2025.01



核心整合能⼒

企業系統整合

商務服務整合

門市營運整合

現場設備整合

資料整合建置

盤點現有流程盤點現有流程

規劃資料交換規劃資料交換

軟硬體整合軟硬體整合

現場實測調整現場實測調整

建立擴充環境建立擴充環境

整合企業核心營運流程，打造一體化數位管理平台

Ragic 客製化系統、進銷存、人資考勤、訂單管理、電子簽核及報表中心

串接金流、電商與 POS 系統，打通商流與金流

藍新金流、ezPay 電子發票、電商、新竹物流串接

結合 POS 與自動化設備，優化門市營運效率

串接現場關鍵設備與終端，強化數據即時性

人臉辨識、電子磅秤、PDA、出單機及標籤機串接

整合內外部資料，實現數據驅動的智慧營運

API 自動串接、IoT 數據收集、AI 客製工具與自動化營運流程



需要即時取得

可用性

依角色授權

權限控制

通過 ISO27001，讓資料治理建立在可稽核的管理制度上

防止未授權者取

機密性

資料正確可查

完整性
確認人員與設備

身分驗證

事件全程留痕

追蹤改善

從顧問盤點到系統開發，全程依風險、權限與稽核制度管理



我們不以單一產業限制能力，而以「流程＋資料＋整合」複製解題方法。

客戶案例
製造、工程、零售、餐飲、美容、文化與品牌服務，都有不同的資料與流程，先理解現場，再整合適合的工具。



跨產業落地實績

翰德精密工業股份有限公司 中小企業營運升級計劃講師

大田精密工業股份有限公司 中小企業營運升級計劃講師

傳典工程股份有限公司 IPO 企業ERP系統開發 

建宏營造有限公司 工程統包 企業ERP開發

晶能精密科技有限公司 形象網站開發

鑫鉝鋁業股份有限公司 ERP，MES系統開發
老二腿庫飯 中央餐廚叫貨系統開發

永蘴食國際有限公司 AI智能客服與企業戰情室開發

財進源肉品有限公司 屠宰場ERP系統與人臉辨識人資考勤系統開發

萬丹屠宰場

麥吉股份有限公司 跨國連鎖原物料進出口管理系統開發

藍牙磅秤與ERP系統整合開發自動分級機導入輔導

虹光國際有限公司 ERP開發

旺德鑫交通有限公司 物流車隊管理係統

美之耀美醫診所 診所患者紀錄表與會員儲值系統開發

萊緹美學診所 電子病歷，會員系統與療程管理系統開發

金源盛螺絲行 ERP系統與五金百貨零售POS電子發票整合開發

館藏庫存系統開發長流美術館股份有限公司

白玉塔唐佛學會 組織文管系統開發

中台禪寺 跨部門假情派車系統與動態簽核模組開發

左創股份有限公司 形象網站開發，企業流程優化輔導

製造與工程 食品加工、餐飲

零售物流、商業、醫療 文化與宗教

產學合作 樹德科技大學 屏東科技大學 澎湖科技大學



Ragic已完成整合／可提供經銷服務

GoFace
人臉辨識

藍新金流
第三方支付

ezPay
電子發票

宏德度量衡
電子磅秤

德銳訊
零售 POS

晁億企業
出單機／標籤機

WooCommerce
電子商務

新竹物流
物流服務

智能食事
自動販賣機

亞洲資訊
餐飲 POS

大型工程與技術合作夥伴

耀群科技
機電重工

群創光電
自動化生產

捷倉自動化
自動化倉儲

APMIC
ai工具客製化

齊耀科技
IOT技術

合作夥伴與技術生態



ISO 27001 · 管理流程
資料安全有制度

BI · AI · 自動化 · 營收
成果持續放大

保留架構 · 逐步擴充
跨地端與雲端

效益 · 產能 · 成本 · 風險
處理企業問題

規格 · 介面 · 時程 · 驗收
協調多家廠商

交接 · 教育 · 權限 · 紀錄
系統長期維運

客戶需要的不是更多供應商，而是一個能把事情整合完成的團隊



ERP 導入建議
從營運痛點建立可執⾏的導入範圍02



盤點 企業目前有哪些資料

收集 流程弱點與管理風險

建置 適合的制度、設備與工具 

落地 效率、產能與成長成果

我們不是先賣一套系統，

而是先替企業找出最值得改善的順序。



01 盤點現況、診斷問題、規劃導入順序

顧問與陪跑

03 系統客製與串接
人資、進銷存、ERP、CRM、API

02 IoT 整合資料
PDA、條碼、磅秤、門禁、感測器

04 機台、流水線、網路、主機、中控

自動化與硬體整合

06 數據分析
戰情室、預測、官網、社群、營收分析

05 數據治理與資安
編碼、權限、追溯、備份、ISO 管理

處理企業

從現場到成長



辨識

條碼、QR、RFID、PDA

追蹤

重量、溫濕度、設備感測

量測

門禁、人臉辨識、考勤

人員

時間、批次、位置

從一次日常動作，留下可以管理的資料

自動帶入品項批次 重量直接寫入系統 工時回到成本分析 異常即時通知

作業照常進行，關鍵數據自然留下
資料收集不增加現場負擔，而在⽇常中⾃動累積



設備數據

ERP訂單 Excel排程 訊息通知

會員資料
作業自動流程客製 系統串接 資料治理

保留能用的系統，把中間的資料斷點接起來

找出問題，讓資料真正串起來

資料串接



痛點及 ERP 解決方案對應

營運痛點 ERP 模組特色 預期改善

資料分散 統一客戶、供應商、品號與組織主檔 建立單⼀資料來源

流程斷點 串接報價、訂單、採購、入出庫與請款 減少重工與漏單

庫存不透明 即時庫存、批號、儲位與盤點管理 提升庫存準確度

簽核耗時 建立條件式簽核、代理與進度查詢 縮短等待時間

成本難掌握 歸集採購、製造、專案與費用資料 提高成本可追溯性

報表延遲 以一致⼝徑產⽣營運報表與管理看板 加快管理判斷



ERP 解決方案藍圖
以核心交易為主線，逐步連接外部服務與管理分析

作業入口

業務與報價

採購與請購

倉庫與現場

財務與主管

ERP 核心平台

銷售與訂單 採購與供應商

庫存與倉儲 生產與外包

財務與應收應付 簽核與權限

外部整合

金流與電⼦發票

POS、電商與物流
設備、PDA 與 IoT

BI、AI 與 API



系統功能與流程
操作頁保留可直接貼入 ERP 截圖的版位03



一套 ERP，串起六個管理⾯向
以表單與動作串接客戶需求、進銷存與交付作業。

01 客戶與業務 CRM

客戶、聯絡人、報價、往來追蹤及客訴服務。

02 進銷存與配送

商品、請採購、進退貨、儲位庫存、出貨與出車。

03 生產與品質

物料清單、排程、進度、驗收品質及設備履歷。

04 財務會計

應收應付、收付款、發票、分錄、票據與固定資產。

05 人⼒資源

組織人員、出勤、請假、薪資及人事作業。

06 報表與管理

營運查詢、資產負債表、損益表與現金流量表。



ERP 整體作業串接
由銷售訂單判斷庫存，缺貨先補貨，備貨完成後再出貨。

客戶資料表 報價單 銷售訂單 庫存判斷

庫存不足 請採購單 採購單 進貨單 驗收

驗收合格：入庫、更新庫存，再回到出貨作業
驗收不合格：建立進貨退回單

庫存足夠 出貨單 配送／出⾞管理 LINE 任務通知 完成出貨



系統首⾴與營運戰情室

首⾴集中呈現待處理事項與異常案件，作為每⽇作業的入⼝。

公司公告

查看制度、採購、物流與食安通知。

今日營運

辨識待出貨、待進貨、配送中與異常
待處理。

待辦與異常

由單號確認需要跟進的交易與配送案
件。



銷售流程

先記錄客戶需求，再透過報價與訂單確認交付內容。

客戶資料表 報價單 銷售訂單 檢查庫存

建立需求 確認客戶、聯絡窗口與預計採購品項。

確認交易 報價確認後建立銷售訂單，記錄品項、數量與交期。

判斷後續作業 庫存不足啟動採購流程，庫存⾜夠進入出貨流程。



客戶管理與銷售支援表單

以客戶為中心，保留聯絡、往來與售後處理的脈絡。

客戶資料表 建立客戶識別與交易聯絡資訊，作為報價與訂單的起點。

聯絡人資料表 記錄聯絡窗口與聯絡⽅式，⽅便銷售及交付溝通。

客戶往來紀錄 記錄洽談內容、需求變更與後續跟進事項。

客訴／售後服務紀錄 記錄反映問題、處理內容與案件進度，銜接售後服務。



報價單與訂單承接

報價確認後建立訂單，保留需求與交易條件。

01 建立報價單

02 確認品項與價格

03 建立銷售訂單

04 檢查庫存與備貨

05 銜接出貨流程

流程主線



銷售訂單與交付需求
訂單保留報價來源、品項與數量，並記錄已出貨及未出貨內容。

01 客戶需求

保留客戶、報價來源、商品規格、成
交條件與交期。

02 訂單明細承接

出貨引用對應的訂單明細，讓品項與
數量有來源可查。

03 分批交付查詢

同一訂單可對應多次出貨；查詢已交
量與尚待交付內容。



商品庫存與備貨判斷
檢查品項、批號、倉庫與儲位，判斷是否可滿足訂單需求。

01 庫存定位

以廠別、倉庫及儲位找出同一品號與批號的存放位置。

02 異動來源

串接進貨、出貨及庫存調整，說明每筆庫存增減的原因。

03 移轉與拆併

調倉、移位或拆箱時保留原批號及新批號關聯，避免履歷中
斷。



採購流程

庫存不足時建⽴採購需求，再逐步記錄訂購、到貨與驗收。

請採購單 建立採購需求 採購單 進貨單 驗收

需求與訂購 請採購單記錄需求，採購單確認向供應商訂購的內容。

到貨與驗收 進貨單記錄到貨品項與數量，驗收確認是否符合收貨條件。

驗收結果 合格後入庫並更新庫存，不合格建立進貨退回單。



請採購與進貨表單
請採購單提出需求，經採購單訂購後，以進貨單記錄到貨與驗收。

採購依據 實際來源

回查關係 請採購單 → 採購單 → 進貨單 → 驗收



驗收結果與庫存更新

驗收是入庫的判斷點，合格與不合格採取不同處理。

驗收合格

入庫 更新庫存

核對可收貨數量與存放位置。
完成入庫後，供後續訂單備貨使用。

驗收不合格

進貨退回單 退回處理

記錄不合格品項、數量及原因。
回到供應端處理，重新確認補貨安排。

驗收依據、差異處理與退回權責，於導入時共同確認。



出貨與配送流程

銷售訂單銜接出貨單，再由配送任務追蹤實際交付。

銷售訂單 出貨單 配送／出⾞管理

LINE 出貨任務通知 完成出貨 配送追蹤完成

出貨單確認交付內容，配送／出⾞管理安排司機與⾞輛。
司機接收任務後，依配送看板執行到達回報與簽收。



出貨單與配送交付
出貨單保留來源訂單、出貨明細與司機／車輛資訊，銜接配送作業。

01 訂單來源

查詢來源銷售訂單、客戶與交貨資
訊，對應本次出貨需求。

02 實際出貨批號

從出貨明細確認品號、數量、批號及
儲位，回查庫存來源。

03 交付與帳款

延伸查看配送／出車資訊與應收帳
款，掌握交付後續。



司機配送任務與到達回報

站點畫面集中顯示交付資訊，司機依序執⾏導航、到達與簽收。

交付資訊 查看客戶、出貨單號、配送地址、時段與商
品數。

收貨金額 畫面顯示本次收貨⾦額，供現場核對。

執行動作 開啟導航後前往客戶，抵達時回報，再進行
簽收。



電子簽收與異常紀錄

簽收頁⾯保留現場交付結果，讓後續查詢有依據。

手寫簽名 在簽名框完成簽收，對應原出貨單號。

簽收照片 可不上傳，也可依現場需要上傳多張照片。

狀態與備註 選擇簽收狀態，填寫異常回報或備註。

確認簽收 核對填寫內容後送出，更新本次交付結果。



客訴與售後服務追蹤
交付後持續記錄客訴內容、處理方式與案件狀態，連回原出貨。

開啟表單 ↗

01 客戶資訊整合

客戶與聯絡人集中管理，連結往來、
追蹤及報價紀錄。

02 客訴定位來源

建議以出貨單號及品號／批號作為售
後查詢入口。

03 範圍與原因查詢

由問題批號回查來源；再查同批次其
他出貨，界定需處理的範圍。

https://ap16.ragic.com/BridgeAC/crm3/16


管理報表及營運看板



出貨單的需求與來源回查
單號回答「為誰出貨」，批號回答「貨從哪裡來」。

出貨單
＋出貨明細

銷售訂單 報價／客戶需求

需求追溯

出貨品號／批號 庫存異動來源 進貨單／供應商

庫存來源追溯

實際生產∕⽤料紀錄 原料批號／進貨來源自製品延伸

每一層保留來源單號、明細列與數量；BOM 規格搭配實際耗⽤批號，才能確認真正投入的原物料。



專案範圍及工作說明
把需求、設定、資料與上線準備轉成可驗收的工作項⽬04



專案工作範圍

公版範圍，正式提案請依模組與客製需求增刪

01 需求訪談 現況流程、角⾊、單據、欄位、例外情境與報表需求

02 流程與系統設計 未來流程、資料模型、權限、簽核與整合規格

03 系統建置 標準功能設定、必要客製、表單、通知與報表

04 資料移轉 匯入格式、資料清理規則、轉換測試與正式匯入

05 系統整合 API／批次交換、欄位映射、錯誤處理與驗證

06 測試與上線 原型確認、UAT、教育訓練、上線檢核與初期支援



主要交付成果

01 需求與範圍清單

彙整訪談結果、功能需求、流程需

求與驗收依據

02 流程與系統設計

確認未來流程、欄位、單據、權限

與整合規格

03 原型與設定確認

以原型環境驗證核心流程與關鍵操

作

04 UAT 測試文件

測試情境、操作步驟、預期結果與

問題追蹤

05 教育訓練文件

一般使⽤者與系統管理者的操作及

維護說明

06 上線與維運文件

上線檢核、權限、排程、介面與基

礎問題處理



專案組織及角⾊

企業資源規劃

客戶專案團隊 佑陞顧問團隊

流程與資料負責人

關鍵使用者與測試⼈員

資訊或系統管理人員

提供資料、確認與決策

專案經理

流程與 ERP 顧問
開發與整合工程師

資料、測試與上線支援

技術經驗 解決方案



外部系統與設備

電商／POS

金流／電子發票

物流／倉儲設備

既有會計或 MES

第三方資料服務

整合服務

API 或批次交換

排程與頻率

欄位映射與驗證

錯誤日誌與補送

ERP 核心資料

客戶與供應商

品號與價格

訂單與出貨

採購與入庫

應收應付與狀態

資料整合架構

先確認系統責任，再定義資料方向、頻率與錯誤處理



佑陞資訊有限公司

佑陞資訊有限公司

07-963 8908
service@yosheng.com.tw
高雄總公司｜⾼雄市前鎮區復興四路 10 號 4 樓之 2
台中分公司｜台中市南屯區五權西路二段 666 號 6 樓之 4
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